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Preisliste für CIT-Dienstleistungen 
der TS Systems GmbH 
 
 
 
Dienstleistung Preis
Systemanalyse 
Erstgespräch ohne Angebot Kostenfrei
Ist-Analyse, Sollkonzept, Lösungsvorschlag 28,00 EUR/ZE
Standardangebot (ohne Aufstellung der Einzelkomponenten) Kostenfrei
Detailliertes Angebot (wird bei Auftragserteilung angerechnet) 28,00 EUR/ZE
Installation/Wartung von Software 
unter Windows 9x/ME 28,00 EUR/ZE
unter Windows NT/2000/XP/Vista/7 Workstation 28,00 EUR/ZE
unter Windows NT/2000/2003/2008(R2) Server 28,00 EUR/ZE
unter LINUX oder sonstigen UNIX-Derivaten 28,00 EUR/ZE
unter Novell nach Absprache
Remote-Support (für Probleme an Arbeitsplatzrechnern)  
Sitzungspauschale pro Supportsitzung 
Gebühr für die ersten 15 Minuten pro begonnener Minute 
Gebühr nach den ersten 15 Minuten pro begonnener Minute 

8,00 EUR
2,00 EUR
1,20 EUR

Server up2date (Vertraglich festgelegte Remote-Serverwartung)  
Monatliche Pauschale je nach Serverkonfiguration bereits ab 
(weitere Informationen finden Sie in unserer Preisliste Server up2date) 

180,00 EUR

Individualprogrammierung 
Visual Basic, C/C++/C#, JAVA, MS-Access, Office-Makros  100,00 EUR/h
Anwendungsprogrammierung (z/OS, AS400, BS2000) nach Absprache
Systemprogrammierung (z/OS, AS400, BS2000) nach Absprache
Internet 
Webdesign, HTML-Programmierung, ASP, JAVA usw. 120,00 EUR/h
Demo Website, max. 5 Seiten (wird bei Auftrag angerechnet) 250,00 EUR
Schulungen  
Schulungen im Anwendungsbereich 100,00 EUR/h
Schulungen im System-/Netzwerkbereich 120,00 EUR/h
Seminare (auch vor Ort) auf Anfrage
Telekommunikationsanlagen 
Installation / Wartung vor Ort (Geschäftskunden) 106,00 EUR/h
Installation / Wartung vor Ort (Privatkunden) 80,00 EUR/h
Festpreis Fernprogrammierung / Fernupdate (ohne Software) 50,00 EUR
Sonstiges 
Fahrtkosten siehe Anhang
 
 
Der Begriff ZE steht für Zeiteinheit und ist gleichzusetzen mit 15 Minuten.  
Der hier genannte Preis bezieht sich auch unsere normalen Servicezeiten.  
Detaillierte Informationen hierzu erhalten Sie im Anhang zur Preisliste. 
 
Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir Ihnen hier nur einen Auszug der vielfältigen 
Möglichkeiten bieten können. Ebenso können die angegebenen Preise (z.B. bei Abschluss 
eine Service- oder Wartungsvertrages) angepasst werden. Sprechen Sie mit uns über die 
Möglichkeiten eines, sich an Ihrem Bedarf orientierenden Angebotes. 
 
Alle Preise verstehen sich zuzüglich der jeweils geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer. 
Es gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen! 
 
Stand der Preisliste: 16. Februar 2012. Hiermit verlieren alle vorgehenden Preislisten ihre 
Gültigkeit! 
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Anhang zur Preisliste CIT-Dienstleistungen 
der TS Systems GmbH 
 
 
Servicezeiten 
 
Die normalen Servicezeiten sind Montag bis Donnerstag von 7:00 bis 19:00 Uhr. 
 
An Freitagen, sowie Tagen vor bundeseinheitlichen Feiertagen, bayerischen Feiertagen 
oder Feiertagen in überwiegend katholischen Gemeinden endet die Servicezeit um 
17:00 Uhr. 
 
Natürlich können Sie auch außerhalb dieser Zeiten auf unseren Service zurückgreifen. 
 
In diesem Fall berechnen wir  
 

EUR 42,00 pro begonnener Zeiteinheit (ZE). 
 
Außerdem erhöhen sich evtl. anfallende Anfahrtskosten entsprechend. Details erhalten 
Sie unter Anfahrtskosten! 
 
 
 
Anfahrtskosten 
 
Anfahrtskosten werden berechnet, wenn eine bestimmte Mindestarbeitszeit (durch die 
Anfahrt begonnene Arbeitszeit) unterschritten und ein Tätigkeitsnachweis (Abschluss 
der Arbeit) einer evtl. vorgelagerten Tätigkeit vorliegt. 
 
Innerhalb der KFS München, des Landkreises München sowie der Gemeinde 
Vaterstetten wird bei Arbeiten unter zwei Stunden eine Pauschale von  
 

EUR 40,00 
 
berechnet.  
 
Wenn Sie bzw. Ihr Unternehmen außerhalb des o.g. Bereichs liegen, wird die Anfahrt 
entsprechend dem (als Kopie beigelegten) Zonenplan des MVV (Münchner Verkehrs- 
und Tarifverbund) über folgende Tabelle berechnet: 
 

Zone   + Arbeitszeit <  = Anfahrtspauschale 
Grün  3 Stunden 50,00 EUR 
Gelb  4 Stunden 60,00 EUR 
Rot 5 Stunden 70,00 EUR 

 
Falls Sie Ihren Ort nicht innerhalb der MVV-Zonen finden, gilt zunächst 
 
Anfahrtszeit = Arbeitszeit. 
 
In diesem Fall wird die Fahrzeit ab Gemeinde Vaterstetten als Arbeitszeit gerechnet. 
Zusätzliche Kosten fallen nicht an. Gerne unterbreiten wir Ihnen jedoch auch ein 
individuelles Angebot, bzw. nennen Ihnen einen Fachpartner vor Ort für die Erfüllung 
Ihrer Wünsche. 
 
Bei Einsätzen außerhalb der Servicezeiten (siehe Punkt Servicezeiten) erhöht 
sich die Anfahrtspauschale um 50%. 


